
​Mitarbeiter/in Kundenbetreuung Zoll- und​
​Transport-Administration (im Stundenlohn)​

​Über uns​
​Die Cargopass GmbH mit Sitz in Härkingen ist ein junges Unternehmen. Als​
​unabhängiger Dienstleister für Zoll- und Transportabwicklung unterstützen wir​
​Start-ups, KMUs und internationale Versandhändler bei der professionellen​
​Abwicklung von Import-, Export- Transport- und allen Aussenhandelsprozessen.​
​Dabei legen wir grossen Wert auf Kundennähe, Qualität, Effizienz und individuelle​
​Lösungen. Unsere Dienstleistungen beinhalten Import und Export «as a service» für​
​unsere Kunden.​

​Ihre Aufgaben​
​Betreuung unserer Kunden – vorwiegend, aber nicht abschliessend bei folgenden​
​Themenbereichen:​

​●​ ​Unterstützung bei der Abwicklung von Import- und Exportsendungen​
​●​ ​Erstellen und Prüfen von Zoll- und Transportdokumenten​
​●​ ​Einholen und Aufbereiten von Waren- und Versanddaten​
​●​ ​Kommunikation mit Kunden, Lieferanten, Spediteuren und Zollstellen​
​●​ ​Überwachung von Transporten und Lieferterminen​
​●​ ​Pflege von Stammdaten und Dokumentationen​
​●​ ​Unterstützung bei der Tarifierung und zollrelevanten Abklärungen​
​●​ ​Allgemeine administrative Arbeiten im Bereich Zoll und Logistik​
​●​ ​Mitarbeit bei der Optimierung interner Prozesse​

​Ihr Profil​
​●​ ​Kaufmännische Ausbildung, Ausbildung im Bereich Spedition, Logistik oder​

​vergleichbare Berufserfahrung (gerne auch Wiedereinsteiger/innen oder​
​Rentern/innen)​

​●​ ​Interesse an Zoll-, Import-, Export- und Transport-Themen​
​●​ ​Strukturierte, sehr selbständige und zuverlässige Arbeitsweise​
​●​ ​Hohe Dienstleistungs- und Kundenorientierung​
​●​ ​Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift​
​●​ ​Englischkenntnisse von Vorteil​
​●​ ​Sicherer Umgang mit MS Office​
​●​ ​Erfahrung in der Zoll- oder Transportbranche​
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​Wir bieten​
​●​ ​Flexible Arbeitszeiten im Stundenpensum (mit späterer Möglichkeit einer​

​Festanstellung)​
​●​ ​Verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit​
​●​ ​Einblick in internationale Waren- und Transportprozesse​
​●​ ​Moderne Arbeitsmittel und digitale Prozesse​
​●​ ​Kollegiales Umfeld in einem wachsenden Unternehmen​
​●​ ​Sorgfältige Einführung in das Fachgebiet Zoll und Transport​

​Arbeitsort​
​Homeoffice / allenfalls auch beim Kunden​

​Eintritt​
​Nach Vereinbarung​

​Wir freuen uns auf Ihre vollständige Bewerbung mit Lebenslauf, Motivationsschreiben​
​sowie Arbeitszeugnissen und allfälligen Diplomen.​

​Kontakt: David Speich:​​ds@cargopass.ch​
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